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Ledenaccount voor organisaties op service.woonbond.nl 

 

 

 
 

 

Deze handleiding is voor bestuursleden of medewerkers die het algemene mailadres 

beheren van een huurdersorganisatie of bewonerscommissie die lid is van de Woonbond. 

 

 

In deze handleiding: 

 

− Hoe activeer ik een ledenaccount voor organisaties? 

− Wat kan ik met een ledenaccount voor organisaties? 
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1. Hoe activeer ik mijn ledenaccount?  
Op het e-mailadres van je huurdersorganisatie ontvang je een e-mail met een activatielink. 

Klik op die link om je account in gebruik te nemen.  

De link brengt je bij een scherm om je wachtwoord in te stellen. Je wachtwoord moet 

minstens 8 tekens lang zijn en moet tenminste bevatten:  

 

• 1 kleine letter 

• 1 hoofdletter 

• 1 cijfer 

• 1 speciaal teken (zoals een &, een % of een @)  
 

 
 

Wil je kunnen zien welk wachtwoord je intypt? Klik op het oogje 

 

 

 

Om je wachtwoord te verbergen klik je opnieuw op het oogje 

 

 

Klaar met typen en bevestigen van wachtwoord? Klik op [Registreren] 
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Activatiemail kwijt of wachtwoord vergeten? 

Klik rechtsboven op [Inloggen] 
Klik onder de knop Login op [Stel wachtwoord opnieuw in] 

   

 

 

 

    

 

 

Je komt nu op een scherm waar je je e-mailadres kunt invullen.  

Vul je e-mailadres in en klik op [Stel wachtwoord opnieuw in]  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Als je e-mailadres in ons systeem staat ontvang je een E-mail met een link waarmee je een 

(nieuw) wachtwoord kunt instellen. 

 
Krijg je binnen tien minuten geen e-mail?  

Check dan of de mail in je spambox (ongewenste e-mail) is beland.  

 

Zie je de melding ‘geen account gevonden’? 

Dan hebben we een ander e-mailadres van je organisatie in ons systeem dan het e-

mailadres dat je invulde.  
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Hoe zie ik dat ik ben ingelogd?  

 

Log je in via een computer of laptop?  

Dan staat de naam van je organisatie in de rechterbovenhoek.   

  

  

  

Log je in via telefoon of tablet?  

Dan zie je rechtsboven een vierkant menusymbool.  

Als je daarop klikt, verschijnt daaronder de naam van je organisatie.   

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Om bij je accountgegevens te komen klik je eerst op de naam van je organisaties en 

daarna op [mijn account]   
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2. Wat kan ik met ledenaccount voor organisaties?  

Organisatiegegevens beheren 

Klopt het adres van jullie organisatie niet (meer)?  

Als je bent ingelogd in Mijn Woonbond > Mijn Account, dan zie je onder je accountnaam  

de NAW-gegevens van je organisatie. Klik op [Bewerk] om de gegevens aan te passen: 

 

 
  

Lidmaatschap bekijken  

Bij [Mijn Lidmaatschap] zie je gegevens over het lidmaatschap van je organisatie.  

 

Betaalt je huurdersvereniging of bewonerscommissie niet zelf de contributie aan de 

Woonbond, maar ben je via een huurderskoepel bij de Woonbond aangesloten? Dan zie 

je bij Mijn lidmaatschap via welke organisatie je lid bent.  

 

 
 

 

 

https://service.woonbond.nl/my/home#mijnlid
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Nieuwsbrieven beheren 

Bij [Mijn Nieuwsbrieven] kun je instellen welke nieuwsbrieven je wilt ontvangen. 

 

 
 

Ontvang je nog geen nieuwsbrieven? Klik dan op het vinkje om je abonnement op 

nieuwsbrieven te activeren. Daarna kun je voorkeuren aanvinken. 

  
 

 

Evenementen beheren 

Bij [Mijn agenda] kun je zien voor welke evenementen je bent ingeschreven.  

 

 
 

 

https://service.woonbond.nl/my/home#mijnnieuws
https://service.woonbond.nl/my/home#mijnnieuws
https://service.woonbond.nl/my/home#mijnnieuws
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Inschrijven voor een evenement 

In de [Agenda] vind je de evenementen waar je voor kunt inschrijven. Het aanbod staat op 

datum gerangschikt: 

 
 

Klik op een evenement als je er meer informatie over wilt lezen of als je wilt inschrijven. 

 

Om alleen een selectie van evenementen te zien kun je filteren op soort evenement of op 

doelgroep.  
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Als je de registratiepagina voor een evenement hebt geopend dan zie je het volgende: 

 

• Of het evenement geld kost staat bovenin, onder de titel 

• Links staat informatie over de inhoud.  

• Rechts staat de knop waarmee je kunt aanmelden. En zie je de datum, het tijdstip, 

het mailadres van de organisator en -indien van toepassing- de locatie. 

 

 

Meer dan 1 deelnemer inschrijven 

Met een account voor een organisatie kun je meerdere deelnemers inschrijven voor een 

evenement. Als je meer dan 1 deelnemer wilt inschrijven selecteer je eerst bij [Aantal] 

hoeveel deelnemers je wilt inschrijven. 

 

 
 

Daarna klik je op de button [Registreer] 
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In het volgende scherm vul je de namen en emailadressen van alle deelnemers in.  

 
 

Ben je klaar met invoeren? Klik op [Verdergaan] 

 

Op je scherm zie je een bevestiging van de inschrijving. 
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Er gaat een inschrijfbevestiging naar alle mailadressen die je hebt ingeschreven.  

 

Heb je deelnemers ingeschreven voor een evenement dat geld kost? Dan gaat de factuur 

niet naar de deelnemers, maar naar (het mailadres van) je organisatie.  

 

 

 
 

Boeken kopen of downloaden 

Bij onderdeel [Winkel] kun je producten kopen, zoals boeken en huurcontracten. 

Je kunt ze bestellen in papieren vorm of als digitaal PDF-formaat. 

 

Eenmaal in de winkel krijg je een overzicht van alle beschikbare producten. 

Op de afbeelding zie je de brochure “Huurprijs en puntentelling 2025/206” aangeboden in 

Boek (print)-formaat en PDF-formaat. Voor lidorganisaties is het PDF-formaat altijd gratis.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



11 / 14                               

 

 

Wil je een product kopen? Klik dan op het product en daarna op [Toevoegen aan 

Winkelmandje] 

 
 

 

Je krijgt dan dit overzicht. Klik dan op button [Ga naar afrekenen]  

 

 
 

 

Je krijgt nog één keer een overzicht te zien van het product en bedrag 
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Klik op [Naar afrekenen] 

 

 

In het volgende scherm moet je nog je adres bevestigen 

 

 
 

Klik op [Bevestigen]  



13 / 14                               

 

 

Nu kom je in het betaalscherm. Selecteer hoe je wil gaan betalen: 

• Online met iDeal 

• Of handmatig overschrijven 

 

 
  

Bij iDeal kom je in het bekende betaalscherm terecht.  

 

Handmatig overschrijven 

Bij handmatig overschrijven krijg je de volgende melding te zien: 

 

 
 

 

In de ‘Mijn Woonbond’ omgeving kun je de factuur terugvinden in het Documenten 

overzicht. Klik op [Verkoopfacturen & inkoopfacturen]. 
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In het volgende scherm kun je op [Betaal nu] klikken 

 

 
 

Nu krijg je de gehele factuur in beeld. 

Je kunt links op [Download] of [Afdrukken] klikken 
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